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Zmluva č. 01/2013 

o poskytovaní servisnej služby na počítačovej sieti, 
uzatvorená podľa § 262 ods.1. a § 269 ods. 2 a ďalších ustanovení 

Obchodného zákonníka 
 
 

I.  
Zmluvné strany 

 
1) Poskytovateľ : 
 
Róbert Letko – MDV , podnikateľ  
Miesto podnikania : Hlinícka 1, 831 52 Bratislava 
IČO : 34555510 , IČ DPH – SK 1020180623 
V zastúpení: Ing. Róbert Letko, majiteľ 
Bankové spojenie :  
 

a 
 
2) Objednávateľ : 
Stredná odborná škola informačných technológií, Hlinícka 1, 834 01 Bratislava 
IČO : 17055415 , IČ DPH –SK 2020899111 
V zastúpení štat. orgánom : Paed.Dr. Ján Sadloň,  riaditeľ školy 
Bankové spojenie :  
 
 
sa dohodli na tejto zmluve 

 
II. 

Predmet zmluvy a účel plnenia 
 
1) Poskytovateľ zabezpečí objednávateľovi Servis jeho výpočtovej techniky, potrebné rozšírenia, 
zálohovanie údajov a riešenie problémov s vírusmi na počítačovej sieti ekonomicko-správneho úseku 
SOŠ a na požiadanie riaditeľa školy i iných úsekov. 
2) Poskytovateľ naštuduje nové používané programy objednávateľa, následne zaškolí príslušných 
zamestnancov pre prácu na nových programoch, v spolupráci s dodávateľmi software objednávateľa 
nastaví pracovné parametre programov. 
3) Účelom plnenia je bezchybné fungovanie výpočtovej techniky objednávateľa, rýchle odstránenie 
porúch, úspešné zaškolenie zamestnancov objednávateľa na nových programoch na ekonomicko – 
správnom úseku. 
 

III.  
Miesto a doba plnenia 

 
1) Miestom plnenia predmetu zmluvy je budova SOŠ, Hlinícka 1, 834 01 Bratislava a jeho počítačová 
sieť na ekonomicko – správnom úseku. 
2) Zmluva sa uzatvára na obdobie od 1.01.2013 do 31.12.2013. Servis počítačovej siete bude 
vykonávaný podľa potreby objednávateľa, po telefonickej výzve poskytovateľa. Prístupnosť  
 
servisnej služby bude v pracovných  dňoch od 08.00 hod. do 15.00 hod. ak sa zmluvné strany 
nedohodnú inak. 
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IV. 
Cena za plnenie a spôsob úhrady 

 
1) Poskytovateľ a objednávateľ sa dohodli na  cene 166,0€ + 20% DPH za prvých 10 hodín servisnej 
práce v kalendárnom mesiaci, t.j. 16,6€ + 20% DPH za 1 hodinu práce. Poskytovateľ je platcom DPH. 
2) V prípade, že rozsah prác prekročí v kalendárnom mesiaci 10 hodín, hodinová sadzba servisnej 
práce bude 20,0€ + 20% DPH za každú ďalšiu hodinu v danom mesiaci. 
3) Zmluvné strany sa dohodli, že cena podľa ods. 1 a 2 je zmluvná cena podľa zákona č. 18/1996 Z.z. 
o cenách v znení neskorších predpisov. 
4) Poskytovateľ na základe vykonanej práce a jej potvrdení objednávateľom, práce vyfakturuje za 
každý kalendárny mesiac. 
Zmluvné strany sa dohodli na splatnosti faktúry 14 dní po jej doručení objednávateľovi 
5) Objednávateľ uhradí faktúru prevodom na účet poskytovateľa. 
6) Cena podľa ods.1 a ods.2 nezahŕňa dodané komponenty, spotrebný, či iný materiál, ktorý bude 
účtovaný osobitne.  
 

V. 
Práva a povinnosti poskytovateľa 

 
1) Poskytovateľ má právo vykonať servisné práce s využitím svojich zamestnancov alebo zapojiť 
tretie osoby na vlastné náklady. 
2) Poskytovateľ má povinnosť zahájiť intenzívne práce smerujúce k obnove funkčnosti počítačov, 
najneskôr do 24 hodín po výzve objednávateľa a do 72 hodín vzniknuté poruchy odstrániť, pokiaľ 
neboli poruchy spôsobené treťou stranou alebo vyššou mocou. 
3) Poskytovateľ je povinný na svoje náklady odstrániť škodu spôsobenú na počítačovej sieti a majetku 
objednávateľa. Poskytovateľ neručí za stratené dáta. 
4) Poskytovateľ sa zaväzuje pomlčať o osobných a dôverných údajoch z činnosti organizácie 
objednávateľa, o ktorých sa dozvie pri servise počítačovej siete. 
 
 

VI. 
Práva a povinnosti objednávateľa 

 
1) Objednávateľ sa zaväzuje včas uhradiť faktúry od poskytovateľa. 
2) Objednávateľ umožní vstup zamestnancov poskytovateľa do miestností, v ktorých sú umiestnené 
počítače. 
3) Objednávateľ zavedie zošit na evidenciu prác, alebo iný spôsob evidencie porúch a čase ich 
odstránenia. Pokiaľ obe strany uznajú rozsah prác na dohodnutých 10 hodín, evidencia nie je potrebná. 

 
VII. 

Záruka za akosť servisnej práce 
 
1) Záručná doba na komponenty a materiál, ktorý použil poskytovateľ pri oprave poruchy v 
počítačovej sieti, je 24 mesiacov pokiaľ daný komponent nemá kratšiu záručnú dobu. Na poskytnuté 
práce je záruka 6 mesiacov. 
2) Záručná doba, týkajúca sa opravy počítača, začína plynúť odovzdaním práce objednávateľovi. Pre 
záruku za akosť servisnej práce inak platia primerané ustanovenia § 429 až § 431 obchodného 
zákonníka.  
3) Servisné práce vykonávané poskytovateľom v záručnej dobe nemožno započítavať do limitu hodín 
v danom mesiaci, podľa ust. Článku IV ods. 1a 2 zmluvy, a sú poskytnuté bezplatne. 
 

VIII. 
Platnosť zmluvy 

 
1) Zmluvu možno zrušiť pred dobou, na ktorú bola uzavretá dohodou zmluvných strán alebo jej 
výpoveďou. 



 

Zmluva č. 01/2013 Strana 3 / 3 

 

2) Pre prípad jednostrannej výpovede zmluvy sa zmluvné strany dohodli na jednomesačnej 
výpovednej dobe, ktorá začína plynúť prvým dňom kalendárneho mesiaca, ktorý nasleduje po mesiaci 
v ktorom bola písomná výpoveď doručená druhej zmluvnej strane. 
Výpoveď budú zmluvné strany akceptovať bez požadovania dôvodu výpovede. 
 

IX. 
Záverečné ustanovenia 

 
1) Vzťahy medzi poskytovateľom a objednávateľom  neupravené v tejto zmluve budú posudzované 
podľa príslušných ustanovení Obchodného zákonníka 
2) K zmene dohodnutých podmienok v zmluve  a jej doplnenia môže dôjsť po vzájomnej dohode 
zmluvných strán formou písomného dodatku, ktorý podpíšu oprávnení zástupcovia zmluvných strán. 
3) Táto zmluva je vyhotovená  v 3 exemplároch, pričom každý je považovaný za originál. 
Poskytovateľ obdrží 1 exemplár, objednávateľ obdrží dva exempláre zmluvy.   
4) Zmluvné strany vyhlasujú, že si túto zmluvu prečítali, porozumeli jej obsahu, nemajú námietky 
proti jej forme a obsahu, vyhlasujú , že ju neuzatvorili v tiesni , ani za nevýhodných podmienok a na 
znak súhlasu ju vo vlastnom  mene podpisujú. 
5) Zmluva nadobúda platnosť dňom jej podpisu zmluvnými stranami. 
6) Táto zmluva je povinne zverejňovaná podľa §5a zákona č.211/2000 Z.z. o slobodnom prístupe 
k informáciám v platnom znení. Nadobúda účinnosť podľa uvedeného dátumu v zmluve, nie však skôr 
ako je deň nasledujúci po dni jej zverejnenia v zmysle §47a Občianskeho zákonníka. 
 
 
    V Bratislave  21.12.2012 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
–––––––––––––––––      –––––––––––––––––––– 
podpis poskytovateľa      podpis objednávateľa 
Ing. Róbert Letko      Paed.Dr. Ján Sadloň 
podnikateľ       riaditeľ SOU PaT 
 
 
 
 
 
 
 
 
Zmluva bola zverejnená na webovej stránke SOŠ, Hlinícka 1, Bratislava dňa ....21/12/2012...... 


